

VUSE Greece – Δήλωση Προσβασιμότητας

Δέσμευση για την Προσβασιμότητα
Δεσμευόμαστεότι θα διασφαλίσουμε την προσβασιμότητα της ιστοσελίδας μας σε όσο το δυνατόν περισσότερους ανθρώπους, ανεξαρτήτως ικανοτήτων, τεχνολογίας ή συνθηκών.

Στόχος μας είναι να παράσχουμε μια ψηφιακή εμπειρία χωρίς αποκλεισμούς, που αντικατοπτρίζει τις αξίες μας για προσβασιμότητα, ποικιλομορφία και συμπερίληψη.

Πρότυπα Προσβασιμότητας
Στοχεύουμε στη συμμόρφωση με τις Οδηγίες για την Προσβασιμότητα στον Παγκόσμιο Ιστό (WCAG) έκδοση 2.2 Επίπεδο AA και με το υπ’ αριθμ. EN 301 549: Ευρωπαϊκό πρότυπο για την ψηφιακή προσβασιμότητα. Αθυτές οι οδηγίες ορίζουν πώς το ψηφιακό περιεχόμενο μπορεί να γίνει περισσότερο προσβάσιμο για όλους , συμπεριλαμβανομένω των ανθρώπων με αναπηρίες.

Επανεξετάζουμε την προσβασιμότητα της ιστοσελίδας μας κάθε φορά που προστίθεται σημαντικό περιεχόμενο ή γίνονται μεγάλες δομικές αλλαγές, προκειμένου να διατηρήσουμε συνεχή συμμόρφωση.

Στάδιο Συμμόρφωσης

Η ιστοσελίδα δεν είναι ακόμη πλήρως συμβατή με τα πρότυπα WCAG 2.2 AA και EN 301 549. Εργαζόμαστε ενεργά για να αντιμετωπίσουμε γνωστά ζητήματα και να βελτιώσουμε το επίπεδο εναρμόνισης.

Πόσο προσβάσιμος είναι αυτός ο ιστότοπος

Προσπαθούμε να κάνουμε τον ιστότοπό μας προσβάσιμο και χρησιμοποιήσιμο με υποστηρικτικές τεχνολογίες, συμπεριλαμβανομένων προγραμμάτων ανάγνωσης οθόνης και πλοήγησης μόνο μέσω πληκτρολογίου. Ωστόσο, γνωρίζουμε ορισμένους τομείς που ενδέχεται να μην πληρούν ακόμη πλήρως τις WCAG 2.2 AA / EN 301 549 και εργαζόμαστε για τη βελτίωσή τους.

Σχόλια και στοιχεία επικοινωνίας 

Εάν αντιμετωπίσετε οποιοδήποτε θέμα προσβασιμότητας ή χρειαστείτε πληροφορίες σε διαφορετική μορφή, παρακαλούμε επικοινωνήστε στα παρακάτω:

· Τηλέφωνο: 800-500-6477
· Email: info.gr@vuse.com

Θα προσπαθήσουμε να ανταποκριθούμε το συντομότερο δυνατόν.



Αιτήματα Εναλλακτικής Μορφής

Δεσμευόμαστε να κάνουμε προσβάσιμο τόσο το περιεχόμενο του ιστότοπού μας όσο και τις γραπτές επικοινωνίες. Εάν χρειάζεστε πληροφορίες σε εναλλακτική μορφή, στην οποία δεν μπορείτε να αποκτήσετε πρόσβαση χρησιμοποιώντας την υποστηρικτική τεχνολογία σας, επικοινωνήστε μαζί μας. Θα εξετάσουμε το αίτημά σας και θα κάνουμε το καλύτερο δυνατό για να παρέχουμε μια μορφή που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας.


Τι Κάνουμε για τη Βελτίωση

Δεσμευόμαστε για συνεχή βελτίωση και λαμβάνουμε τα ακόλουθα μέτρα για τη διατήρηση και την ενίσχυση της προσβασιμότητας:

Δοκιμές Προσβασιμότητας

Τακτικοί έλεγχοι προσβασιμότητας (χειροκίνητοι και αυτοματοποιημένοι)
Εκπαίδευση για την προσβασιμότητα
Συνεχής εκαπίδευση του εμπλεκόμενου προσωπικού σε ψηφιακό περιεχόμενο και σχεδιασμό.

Επίβλεψη προσβασιμότητας
· Εξωτερικοί έλεγχοι και εσωτερικές αξιολογήσεις.
· Περιεχόμενο απλής γλώσσας και υποστήριξη γλωσσαρίου.
· Συμβουλές και γνωμοδότηση σχετικά με τον συμπεριληπτικό σχεδιασμό.

Δημιουργία Περιεχομένου
· Όλο το νέο περιεχόμενο στοχεύει στη συμμόρφωση με το WCAG 2.2 AA / EN 301 549.
· Προσπαθούμε για σαφήνεια, απλότητα και γλώσσα που επικεντρώνεται στον καταναλωτή.

Χαρακτηριστικά Προσβασιμότητας
Εργαζόμαστε ενεργά για την εφαρμογή διαφόρων λειτουργιών για να διασφαλίσουμε ότι ο ιστότοπός μας είναι προσβάσιμος σε όσο το δυνατόν περισσότερους χρήστες:
· Ορατές ενδείξεις εστίασης πληκτρολογίου που βοηθούν τους χρήστες μόνο πληκτρολογίου να παρακολουθούν τη θέση τους στη σελίδα.
· Συμβατότητα προγράμματος ανάγνωσης οθόνης, συμπεριλαμβανομένης της σωστής χρήσης ορόσημων, επικεφαλίδων και περιγραφικού κειμένου σύνδεσης.
· Εναλλακτικό κείμενο για ενημερωτικές εικόνες και κενά χαρακτηριστικά alt για διακοσμητικές εικόνες.
· Επαρκής χρωματική αντίθεση για κείμενο και διαδραστικά στοιχεία για την υποστήριξη χρηστών με χαμηλή όραση ή αχρωματοψία.
· Σημασιολογική σήμανση HTML και ARIA για υποστήριξη υποστηρικτικών τεχνολογιών.
· Λογική σειρά καρτελών και πεδία φόρμας με σωστή ετικέτα για να εξασφαλιστεί μια ομαλή εμπειρία περιήγησης.
· Διάταξη φιλική προς την εκτύπωση που καταργεί το περιττό στυλ και πλοήγηση για ευκολία ανάγνωσης εκτός σύνδεσης.

Περιορισμοί και Προγραμματισμένες Βελτιώσεις
Είμαστε ενήμεροι για τα ακόλουθα ζητήματα προσβασιμότητας και εργαζόμαστε ενεργά για την αντιμετώπισή τους:
· Αναδυόμενα παράθυρα: δεν λαμβάνουν πάντα εστίαση πληκτρολογίου ή δεν ανακοινώνονται από προγράμματα ανάγνωσης οθόνης
· Φόρμες: Ορισμένες φόρμες δεν είναι πλήρως προσβάσιμες από το πληκτρολόγιο και ενδέχεται να μην κοινοποιηθούν μηνύματα σφάλματοςΚύρια πλοήγηση: ασυνέπειες κατά τη χρήση με πληκτρολόγιο ή πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνηςΕνδείξεις εστίασης: Ορισμένα διαδραστικά στοιχεία στερούνται ορατού στυλ εστίασης.

Εάν αντιμετωπίσετε πρόσθετα προβλήματα τα οποία δεν αναφέρονται εδώ, ενημερώστε μας.

Υποστηριζόμενοι Περιηγητές
· Chrome,
· Firefox,
· Edge,
· Safari (Mac/iOS),
· Chrome σε Android.

Για την καλύτερη δυνατή εμπειρία, συνιστούμε τη χρήση ενός ενημερωμένου προγράμματος περιήγησης.

Εξατομίκευση της Εμπειρίας σας
· Ζουμ: Χρησιμοποιήστε Ctrl + ή Cmd + για μεγέθυνση ή σμίκρυνση.
· Αλλαγή μεγέθους γραμματοσειράς: Προσαρμόστε μέσω των ρυθμίσεων του προγράμματος περιήγησης ή του συστήματος.
· Λειτουργία υψηλής αντίθεσης: Ενεργοποιήστε τη λειτουργία υψηλής αντίθεσης μέσω του λειτουργικού σας συστήματος.
· Συμβατότητα με τεχνολογίες υποβοήθησης: Ο ιστότοπός μας είναι συμβατός με προγράμματα ανάγνωσης οθόνης, μεγεθυντικούς φακούς οθόνης και λογισμικό φωνητικού ελέγχου.

Για περισσότερες οδηγίες, επισκεφθείτε τις συμβουλές του W3C σχετικά με την προσαρμογή του υπολογιστή σας για προσβασιμότητα.




Πηγές προσβασιμότητας:

Συνιστούμε τα ακόλουθα δωρεάν εργαλεία και πόρους:
· Πρωτοβουλία W3C για την Προσβασιμότητα στον Παγκόσμιο Ιστό
· NVDA Screen Reader για Windows

Αναθεώρηση δήλωσης:

Η παρούσα δήλωση συντάχθηκε στις 25.06.2025 και θα επανεξετάζεται κάθε φορά που πραγματοποιούνται σημαντικές αλλαγές στον ιστότοπο.

Αν έχετε σχόλια ή εντοπίσετε κάποιο πρόβλημα που μας διέφυγε, επικοινωνήστε μαζί μας. Η συμβολή σας μας βοηθά να βελτιωθούμε.
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